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Ubezpieczenie komunikacyjne - ustalenie wartosci motocykli, mienia oraz
odziezy kierowcow jednosladow w przypadku likwidacji szkody z OC sprawcy.

Zgodnie z danymi CEPIK z roku na rok w Polsce rejestruje sie coraz wiecej jednosladéw. Dokfadnie tak samo jak w przypadku aut tak i motocykli szkoda z
polisy OC sprawcy moze by¢ zakwalifikowana jako czesciowa lub catkowita.

Szkoda czesciowa ma miejsce wéwczas, gdy uszkodzony pojazd nadaje sie do naprawy, a koszt naprawy nie przekracza .
wartosci pojazdu w dniu ustalenia przez zaktad ubezpieczen sumy odszkodowania. '

Szkoda catkowita wystepuje wéwczas, gdy pojazd ulegt zniszczeniu w takim stopniu, ze nie nadaje sie do naprawy,
albo gdy koszt naprawy okreslony w chwili ustalenia kwoty odszkodowania, przekracza wartos¢ rynkowg pojazdu w dniu szkody.

Jesli zaistniejg przestanki do uznania szkody catkowitej odszkodowanie okreslane jest tzw. metodg réznicowa, czyli od warto$¢ pojazdu na dzien szkody
odejmujemy wartos¢ pojazdu w stanie uszkodzonym (pozostatosci) wowczas pozostaje nam wartos¢ odszkodowania do wyptaty.

Jednym z najczestszych problemoéw poszkodowanych jest zanizanie przez zaktady ubezpieczen wartosci rynkowej pojazdu z dnia szkody gdyz czesto
przyjmowane sg btedne wersje i modele jednosladu, nieuwzgledniane sg w wycenach elementy wyposazenia dodatkowego oraz brakuje korekt dodatnich
za dobry stan techniczny pojazdu. Rzadko kiedy ubezpieczyciele uwzgledniajg korekty za modyfikacje techniczne zwiekszajgce ich wartoseé.

W zdarzeniach szkodowych, w ktérych udziat biorg kierujgcy jednosladami, prawie zawsze uszkodzeniu ulega mienie nalezgce do kierujacego lub
pasazera. Nalezg do nich gtownie kaski motocyklowe, odziez motocyklowa oraz sprzet elektroniczny (smartfony, nawigacje motocyklowe, kamerki itp.).

Ubezpieczyciele zazwyczaj w sytuacji uszkodzenia mienia proponujg wyptate okreslonej kwoty odszkodowania (np. za uszkodzony kask, kurtke i rekawice)
pomniejszonej o arbitralnie zastosowany procent amortyzacji/zuzycia, nie przedstawiajgc zadnych wyjasnien czy zasad, jakimi kierowali sie, obliczajgc
sume proponowanego odszkodowania.

Mienie uszkodzone w trakcie zdarzenia mato kiedy nadaje sie do dalszego uzytku a co za tym idzie ubezpieczyciel do wyliczenia naleznego
odszkodowania powinien zastosowac¢ zasady dotyczgce szkody catkowitej. Zatem winien ustali¢ wartos¢ np. uszkodzonego kasku na dzien powstania
szkody. Pozostatosci nie bedg przedstawiaty zadnej wartosci, zatem ubezpieczyciel powinien wyptaci¢ odszkodowanie w wysokosci wartosci
przyktadowego kasku na dzien szkody. Ciezko jednak jest odkupi¢ zniszczone mienie za wyliczone przez ubezpieczyciela odszkodowanie.

W zwigzku z faktem, ze zniszczona kurtka, kask czy rekawice spowodowaly staty uszczerbek w majatku poszkodowanego to zaktad ubezpieczen
zobowigzany jest ten uszczerbek wyrownac.

W sytuaciji kiedy nie istnieje mozliwos$¢ zakupu rzeczy uzywanych lub tez z innych przyczyn jest to obiektywnie niemozliwe (np. zakup uzywanej bielizny),
wowczas ubezpieczyciel powinien zwréci¢é koszty zakupu nowych rzeczy. Nalezatoby uznaé¢, ze kwota naleznego odszkodowania nie ma prawa byc
zanizana, winna bowiem umozliwi¢ osobie poszkodowanej odtworzenie stanu majatkowego przed szkodg.

Pozostaje zatem wymaga¢ od ubezpieczycieli rzetelnego wyliczania odszkodowania za uszkodzone mienie wraz ze szczegoétowym

uzasadnieniem, dlaczego dana rzecz przedstawia takg wartos¢, jak zostata wyliczona i w jaki sposéb zostata ona ustalona. Am
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Ubezpieczenia na zycie

Rodzaje i stopnie zaawansowania nowotworow a zapisy o ich definicjach w umowach ubezpieczenia

Wiele os6b zwraca uwage aby w ich ubezpieczeniu znalazta sie ochrona na wypadek wystgpienia nowotworu. Réwniez na etapie sprzedazy
takie zdarzenie ubezpieczeniowe jest mocno eksponowane w przekazywanych ofertach. Niestety w wielu przypadkach entuzjazm co do

posiadanej ochrony gasnie w momencie ztozenia roszczenia z tytutu wystgpienia nowotworu z uwagi na czeste, odmowne decyzje Towarzystw.

Aby przyblizy¢ temat, ponizej standardowy przypadek z przyktadowych OWU {.J' > ‘_ f
... Termin nowotworu zfosliwego nie obejmuje: /

- nowotworow skory (z wyjgtkiem chtoniaka skory oraz czerniaka ztosliwego o stopniu zaawansowania wiekszym

- niz 1A w klasyfikacji TNM: - grubo$¢>1.0mm, owrzodzenie — zgodnie z klasyfikacjg AJCC z 2002 roku),

- nowotwordéw o typie carcinoma in situ (fgcznie z dysplazjg szyjki macicy CIN-1, CIN-2 i CIN-3) lub opisanych jako
nowotwory przedinwazyjne/nieinwazyjne,

- nowotwordw niezagrazajgcych zyciu takich jak: rak gruczotu krokowego w stopniu zaawansowania T1(a) lub T1(b)
(ale nie T1(c)) w klasyfikaciji TNM, brodawkowaty mini-rak tarczycy lub pecherza moczowego, o stopniu
zaawansowania mniejszym niz T2NOMO w klasyfikacji TNM, przewlekta biataczka limfatyczna w stopniu

zaawansowania A w klasyfikacji Bineta, ziarnica zfo$liwa w stopniu zaawansowania 1 (...)”

Powyzej przytoczony przyktad pokazuje jak zapisy OWU mogg by¢ dalekie od przekonania Ubezpieczonego co do posiadanej petnej ochrony z
tytutu nowotworu. Definicie w OWU dotyczgce nowotwordw opierajg sie na kilku klasyfikacjach nowotworéw m.in. w zaleznosci od ich

pochodzenia, rozmiaru, rodzaju tkanki, czy tez ztoSliwosci. Sg szczegdtowe i opisane jezykiem fachowym niewiele méwigcym przecietnemu

obywatelowi. Istotna jest zatem jasna i klarowna informacja dla potencjalnych Ubezpieczonych o ograniczeniach wyptat ale nie tych
wynikajgcych ze standardowych wykluczeh odpowiedzialnosci Towarzystwa, tylko samych definicji zdarzen ubezpieczeniowych - w tym w
przypadku nowotworow.

Nasza propozycja

- poszerzanie zakresu ochrony wzgledem standardowych zapiséw OWU w Umowach generalnych/polisach; Am
- ulotki informacyjne dla Klienta z precyzyjnym nazewnictwem zdarzen faktycznie objetych ochrong
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Ubezpieczenia majgtkowe

Dowéd z opinii biegtego po nowelizacji procedury cywilnej

Szeroka nowelizacja procedury cywilnej wprowadzona ustawg z 4 lipca 2019 r. o zmianie ustawy — Kodeks postepowania cywilnego oraz
niektérych innych ustaw (Dz.U. z 2019 r. poz. 1469) dotyczy m. in. postepowania dowodowego.

W zakresie dowodéw ustawodawca postanowit wprowadzi¢é nowe rozwigzanie odnosnie dowodu z opinii biegtego.

Dodano art. 278! KPC, zgodnie z ktérym: ,,Sgd moze dopusci¢ dowéd z opinii sporzadzonej na zlecenie organu wtadzy publicznej w
innym postepowaniu przewidzianym przez ustawe.”. Obecnie w przypadku koniecznosci zasiegniecia opinii specjalistow z danej dziedziny,
sad nie musi obligatoryjnie powotywaé dowodu z opinii biegtego, ale moze dopusci¢ dowdd z opinii juz istniejgce;.

Ustawodawca wskazuje jednoczesnie dwa zastrzezenia:
- opinia byta sporzgdzona na zlecenie organu wiadzy publicznej oraz
- opinia byta sporzgdzona w postepowaniu przewidzianym przez ustawe.

Zgodnie z powyzszym, opinia moze by¢ przygotowana na zlecenie nie tylko sadu, ale réwniez innego organu jak np. prokuratury.

W kwestii za$ ,innego postepowania przewidzianego przez ustawe” wskazuje sie, ze moze byc¢ to postepowanie sgdowe, np. karne czy sgdowo-
administracyjne, jednakze réwniez postepowanie pozasadowe — przepis nie wytgcza bowiem takiej mozliwosci. Warunkiem jest jedynie, aby byto
ono przewidziane przez ustawe. Postepowaniem moze by¢ zatem takze postepowanie administracyjne, czy chociazby przygotowawcze w
sprawach karnych.

Wylgcza to jednoczesnie dopuszczalnos¢ uzycia w sgdzie opinii sporzagdzonych na prywatne zlecenie strony oraz opinii sporzgdzonych w
postepowaniach prowadzonych na podstawie ustawy, ale na zlecenie podmiotu niebedgcego organem wtadzy publicznej. Taki dowdd moze
jedynie stanowi¢ twierdzenie samej strony i wspierac¢ jej argumentacje w toczgcym sie postepowaniu.

Ponadto wprowadzona zostata istotna zmiana odnoszgca sie do dowodu z opinii biegtego w postepowaniu uproszczonym. Dotychczas zasadg
byt brak mozliwosci powotania dowodu z opinii biegtego w postepowaniu uproszczonym, jednakze po nowelizacji taka mozliwo$¢ juz istnieje.
Zgodnie z art. 5057 KPC, ilekro¢ ustalenie zasadnosci lub wysokos$ci $wiadczenia powinno nastgpi¢ przy zastosowaniu wiadomosci specjalnych,
od uznania sgdu zalezy powziecie samodzielnej oceny opartej na rozwazeniu wszystkich okolicznosci sprawy albo zasiegniecie opinii biegtego.

Celem wprowadzenia powyzszych zmian jest usprawnienie, uproszczenie i przyspieszenie rozpoznawania spraw przed sgdami

powszechnymi.
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